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1. ПАСПОРТ ФОНДА ОЦЕНОЧНЫХ СРЕДСТВ  

учебной дисциплины  

«Психология коммуникаций» 

1.1. Компетенции обучающихся, формируемые в результате освоения 

дисциплины. 

1. ПК-4 – способен применять широкий набор методов научного и 

философского исследования в разработке целенаправленных концептов 

программ, планов и других документов по развитию;  

2. ПК-8 – способен применять и совершенствовать современные знания в 

учебном процессе;  

3. ПК-10 – способен разрабатывать образовательные программы.  

1.2. Планируемые результаты освоения учебной дисциплины. 

После освоения данной дисциплины обучающийся: 

Будет знать сущность и содержание современной психологии коммуникации, 

формы деловых коммуникаций.  

Будет способен понимать и применять широкий набор методов научного и 

философского исследования в разработке целенаправленных концептов 

программ, планов и других документов по развитию.  

Будет способен использовать и осуществлять деловое общение и публичные 

выступления, вести переговоры, совещания, осуществлять деловую переписку 

и поддерживать электронные коммуникации. 

Будет способен осуществлять, применять и совершенствовать современные 

знания в учебном процессе. 

Будет способен анализировать и разрабатывать образовательные программы.  

Будет способен синтезировать проблемы межличностной коммуникации 

(стрессовая ситуация, конфликт, человеческий фактор и т.п.) и способы их 

разрешения. 

Будет способен оценивать технологии эффективного ведения разных форм 

коммуникаций; навыки достижения коммуникативной цели. 

Будет способен овладеть техникой ведения эффективного диалога 

(коммуникативные навыки); навыками реализации принципов успешной 

самопрезентации; навыками моделирования возможных ситуаций общения 

между представителями различных культур и социумов. 

1.3. Оценочные средства контроля успеваемости. 

Оценка теоретического курса учебной дисциплины осуществляется с 

использованием формативного и суммативного контроля. 

Текущий (формативный) и рубежный (суммативный) контроль – 

проводится в течение определенного периода обучения, семестра или модуля 

в соответствии с календарным графиком.  

При формативном и суммативном контроле используются следующие 

оценочные средства: 

­ устный опрос; 

­ решение ситуационных задач; 


