
Анкета 

Уважаемый студент УНПК МУК! 

Отдел социологических исследований УНПК МУК проводит исследование на тему “Качество 
преподавания дисциплин глазами студентов УНПК МУК”. Пожалуйста, внимательно прочтите 
вопросы и отметьте (округлите) цифру-код напротив варианта ответа, который выражает Ваше 
мнение . Результаты исследования зависят от искренности Ваших ответов, они могут помочь 
учесть Ваше мнение и интересы в деятельности университета. 

Фамилию и имя указвать не надо, анонимность всех ответов гарантируется. 
Заранее благодарим за сотрудничество! 
 
1. Насколько Вы удовлетворены тем, что являетесь студентом УНПК МУК? 

1. Полностью удовлетворен 
2. Скорее удовлетворен 
3. Скорее не удовлетворен 
4. Совсем не удовлетворен 
5. Затрудняюсь ответить 

 
2. Удовлетворяет ли Вас проведение лекционных занятий? 

1.  Да полностью удовлетворяет-----------------→(переходите к вопросу 5) 
2.  Частично удовлетворяет 
3.  Нет, совсем не удовлетворяет 
 

3. Если “Нет”, то укажите пожалуйста причину?(можете отметить до 5-ти вариантов ответа)  
1. Преподаватель не интересно ведет лекции 
2. Преподаватель не может доступно изложить содержание лекции 
3. Преподаватель не готов к леции 
4. Преподаватель часто опаздывает на лекцию 
5. Лекции преподавателя не соответстсвуют современным требованиям професси 
6. Преподаватель не владеет культурой речи 
7. Преподаватель не обьясняет содержание лекции, а читает с бумаги 
8. Преподаватель плохо владеет языком (языковой барьер) 
9. Другое (напишите)______________________________________________________ 

 
4. Укажите предмет (дисциплину), преподаванием которого Вы совсем не удовлетворены: 

№ Название предмета Причину Вашего 
неудовлетворения 

Кто ведет предмет?(напишите 
пожалуйста полностью, без 
сокращений Ф.И.О 
преподавателя) 

1    

2    

3    

 
5. Удовлетворяет ли вас проведение семинарских занятий? 

1. Да,полностью удовлетворяет -------------------------------→(переходите к вопросу 7) 
2. Частично удовлетворяет 
3. Нет, совсем не удовлетворяет 

6. Если “Нет”, то укажите пожалуйста причину? (выберите не больше 3-х вариантов ) 
1. Не интересно ведет практические занятия 
2. Преподаватель необьективно выставляет баллы  
3. Преподаватель опаздывает на семинарские занятия 



4. Проведение семинарских занятий не соответствует современным требованиям 
профессии 

5. Преподаватель не владеет культурой речи 
6. У преподавателя языковой барьер 
7. Отсутсвуют лабораторные (практические) занятия 
8. Другое (напишите) _____________________________________________________ 

 
7. Укажите пожалуйста , в каких мероприятиях Вы принимали участие в прошлом году и 

текущем учебном году? 
1. В научных конференциях 
2. В предметных олимпиадах 
3. В студенческих спортивных соревнованиях 
4. В культурно-массовых мероприятиях 
5. Не принимал участие ни в каких мероприятиях 
6. Другое (напишите) _______________________________________________________ 

 
8. Насколько вы удовлетворены? 

№  Полностью 
удовлетворен 

Частично 
удовлетворен 

Совсем не 
удовлетворен 

Затрудняюсь 
ответить 

1. Работой библиотек 1 2 3 4 

2. Работой читальных залов 1 2 3 4 

3. Обеспечнностью 
учебниками,учебно-
методическими 
пособиями в библиотеках 

1 2 3 4 

4. Доступом к компьютерам 1 2 3 4 

5. Доступом к сети интернет 
вкомпьютерных классах 

1 2 3 4 

6. Расписанием занятий 1 2 3 4 

9. Сколько времени Вы тратите на подготовку к семинарским занятиям? 
1. Около часа в день 
2. От 1го до 2-х часов в день 
3. От 2-х до 3-х часов в день 
4. От 3-х до 5ти часов в день 
5. Вообще не готовлюсь 

 
10. Где Вы чаще всего готовитесь к семинарским занятиям? (можно выбрать от 1 до 3-х 

вариантов ответа) 
1. Дома, по учебникам 
2. Дома,по интернет ресурсам 
3. В читальном зале УНПК МУК 
4. В библиотеке УНПК МУК 
5. В компьютерных классах УНПК МУК 
6. Другое (напишите)_________________________________________________ 

 
11. Как часто вы посещяете библиотеку университета? 
1. В неделю 1раз 
2. В неделю 1-2 раза 
3. В неделю 2-3 раза 
4. Каждый день 
5. Не хожу в библиотеку университета вообще 



12. Совмещаете ли вы учебу с работой ?(где-нибудь подрабатываете?) 
1. Да 
2. Нет -----------------------→(переходите к вопросу 15) 

 
13. Если “Да”,то связана ли Ваша работа с получаемой специальностью? 
1. Да 
2. Нет 
14. Как отражается работа (подрабатывание) на Вашей учебе? 
1. Вынужден пропускать занятия 
2. Не хватает времени к подготовке к занятиям 
3. Устаю после работы, пропадает желание учиться 
4. Другое (напишите)______________________________________________ 
5. Работа совсем не мешает учебе 

 
15. Удовлетворены ли Вы взаимоотношениями с администрацией университета, в том числе? 

(если удовлетворены, то переходите к вопросу №17)  

 

  ректорат деканат декан кафедра зав. кафедрой студенч. 
отдел 

отдел 
контроля и 
качества 

1 Полностью 
удовлетворен 
→(переходите к 
вопросу 17) 

       

2 Скорее 
удовлетворен 

       

3 Скорее не 
удовлетворен 

       

4 Совсем не 
удовлетворен 

       

5 Затрудняюсь 
ответить 

       

16. Что вас не удовлетворяет? 
Напишите_________________________________________________________________ 
__________________________________________________________________________ 
 

17. В какой степени информированы Вы о стратегии, целях и задачах УНПК МУК? 
1. Хорошо знаю об этом 
2. Что-то слышал об этом 
3. Совсем не знаю ою этом 

 
18. Знаете ли Вы о миссии УНПК МУК и в чем она заключается? 
1. Да, знаю (напишите)_______________________________________________ 
2. Нет, не знаю 

 
19. Какие проблемы Вы видите в организации учебного процесса? 
1. Несоответствие изучаемых дисциплин получаемой специальности 
2. Недостаточное количество выделяемых часов для наиболее значимых предметов 
3. Перегруженность аудиторными занятиями 
4. Качество преподавания 
5. Мало практических занятий 
6. Устаревшие методы преподавания 
7. Проблем нет 
8. Другое (напишите)__________________________________________________ 



 
20. Что бы Вы предложили для повышения качества образования в УНПК МУК? 

Напишите__________________________________________________________ 
___________________________________________________________________ 
 

21. Знаете ли Вы о веб-сайте УНПК МУК? 
1. Да, часто посещаю 
2. Да,иногда посещаю 
3. Да, слышал о нем, но никогда не посещал 
4. Нет, не знаю о веб-сайте УНПК МУК 

 
22. Насколько вероятно, что вы порекомендуете этот университет другим 

абитуриентам? 
1. Совершенно вероятно 
2. Скорее вероятно 
3. Совершенно не вероятно 
4. Скорее не вероятно 
5. Затрудняюсь ответить 

 
23. Где Вы проживаете? 
1. В общежитии 
2. У родственников 
3. Снимаю квартиру 
4. С родителями 
5. Другое________________________________________________________________ 

 
24. Пожалуйста, укажите Вашу специализацию, направление 

____________________________________________________________________________ 

25. Пожалуйста, укажите Вашу специальность (напишите без сокращений): 
___________________________________________________________________________ 
 
26. Курс обучения:  
1. 1-курс 
2. 2-курс 
3. 3-курс 
4. 4-курс 

 
27. Пол: 
1. Мужской 
2. Женский 

 
28. Национальность: 
1. Кырыгз 
2. Русский 
3. Казах 
4. Кореец 
5. Другая __________________________________________________________________ 

Спасибо за сотрудничество! 


